
本报讯（天安驾校 范晶）自天安
公交驾校申报建立小车考场听证会
通过以来，驾校考场的建设工作一
直在全速推进中。

为保证考场建设的质量和速度，
公司领导亲自带领教练员们对培训
场地进行改造。在零下二十几度的
寒冬里，天安驾校教练员们一个个
迎着寒风奋战在考场改造的每一个
角落，有的在拆除科目二、科目三路
段的标杆、挡车杆和标识牌，有的在
对地面边缘线进行处理，看到大家
干得这样热火朝天，我校考场的顺
利开通指日可待。

截止发稿前，驾校科二项目已顺
利通过验收。
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本报讯（东胜公司 高梦蕊）
12 月 4 日是国家宪法日，为进一

步加强综合治理、普法宣传工

作，城市公交管理中心联合空港

运输有限公司、天安公交集团东

康公司和东胜公司在欢乐谷站

点开展了普法宣传活动。

在此次宣传活动中，组织者

以摆放展台、悬挂法制横幅、发

放法制宣传单的形式，宣传普及

法律知识。记者在欢乐谷公交

终点站看到，宣传人员主动向在

等候发车的乘客们发放普法宣

传资料并解答相关提问，受到广

大市民的欢迎称赞。
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本报讯（东胜公司 高梦蕊 阿康公司 王乐）为了迎

接创建全国文明城市的验收工作，天安集团作为窗口
单位，全面动员广大员工，以高标准、严要求助力创城
工作的开展。

东胜公司在行动
创城验收工作开始后，东胜公司安排所有行政管

理人员加班加点工作，上线解答乘客疑问，指导乘客
文明乘车，同时监督检查乘客是否携带危险品上车。

随着创城工作的深入推进，天安人不仅把创城文
明体现在本职工作中，还体现在身边的人文关怀上，

扶老助弱，关爱儿童，热心服务，以实际行动助力城市
文明和谐氛围的建设。

阿康公司在行动
近日，阿康公司根据集团营运管理部下发的《创

城重点考察标准》，组织召开了文明城市验收安排部
署会议。

会议就迎接创建全国文明城市验收工作进行了
部署和安排，针对“从业人员文明用语、礼貌待人、规
范服务，公共场所文明有序，公共交通工具有明显戒
烟标识，乘客为老弱病残孕及抱婴儿者主动让座”等

涉及公交车实地考察项目的标准进行了具体强调。
会议要求各责任部门以“人员、车辆、站点”为中

心，多措并举做好车厢文明、行车文明和站点文明工
作。要求运行队做好驾驶员运营优质服务，司机做到
文明用语，车容车貌保持整洁干净;安全科持续做好车
辆规范停靠、文明礼让斑马线、不得违章驾驶等常态
化监督检查工作；强调安全生产工作，切实保障乘客
及自身安全；同时做好车辆技术保障，对车辆进行全
面隐患排查，尤其是那些冬季常出现问题的车辆，坚
决不开“带病车”上路,切实做好创城期间的运营工作。
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本报讯（阿康公司 王乐）12月3日，
一位60多岁的乘客来到了康巴什公交
公司办公室，点名要找 1012 号车的司
机师傅，以表谢意。经了解得知，老人
是著名书法家孙文泉先生，长期居住
在北京，最近回到康巴什小住。早晨
乘车去锻炼时发生了一件让他倍感暖
心的事情，为此他专程前来感谢。

他说：“司机师傅昨天帮了我一个
忙，当时没来得及感谢，晚上回去思来

想去觉得过意不去，今天特来致谢。”
说着，孙先生让随同前来的学生拿出
了感谢信和自己创作的一幅书法作
品。

据老先生回忆，12 月 2 日晨练后，
他乘车回家时发现公交卡因到期未检
造成刷卡无效，当时便不好意思继续
乘车，女司机看到后为其解了围。回
家后老先生越想越觉得应该做点什
么，可能在大多数人看来这件事很简

单，刷一下卡不过一元钱的事，可就是
这普通的一件事，体现出司机师傅的
职业道德和敬老的情怀。

孙先生激动的说：“司机师傅这一
刷使我感概万千，我常年住在北京，但
每次回家乡都能遇到这样的好人。康
巴什是旅游城市，经常接待国内国外
众多游客，每位司机朋友都是天安公
交的名片，都在用自己真挚热诚的服
务为家乡争光添彩”。

著名书法家孙文泉
为康巴什公交泼墨点赞
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冬日里一封暖心的感谢信
本报讯（阿康公司 王乐）近日，市

民邹女士带着一封手写的感谢信来到
天安集团康巴什公交公司，向工作人
员讲述了这个冬日里的暖心故事。

近日的一个下午，邹女士从超市
出来乘坐康巴什5路公交车回家，下车

时将随身携带的提包落在了座位上，
包内装有现金、手机等贵重物品及多
种重要证件。回家后的邹女士又急又
气，却又没有头绪，正在这时家人接到
了 5 路公交车司机王洪生师傅打来的
电话。司机师傅说明情况后告知邹女

士提包已上交公司，联系失物领取处
即可。

不到一个小时的时间，邹女士找
回了丢失的提包，包内物品完好。她
说：“康巴什是个温暖的城市，王洪生
师傅的拾金不昧，对他本人来说可能

是工作份内的小事，但从我们乘客的
角度来说是对这个职业的赞同与认
可。他的举动折射出了城市的道德和
文明建设水平，希望周边能有更多像
王师傅一样心中存‘善’的人，传递文
明、传递真善美、传递正能量。”

本报讯（天安驾校 徐婧宇）天安公交驾校通过调研走访发现，目
前群众报考驾校时，首先考虑的是教练的服务态度和专业技术水平。
针对调研结果，驾校特举办“免费学车体验一小时”的活动。

在开展此项活动前的推广宣传中，驾校营销办带领教练员走进东
胜区各大企业、酒店，向各行各业的人们介绍此次免费学车体验活动，
针对有意向、零基础的学员进行专门答疑解惑，鼓励他们来天安公交
驾校进行试学试驾，并承诺提供最专业和最优质的服务。

天安驾校开展免费学车体验活动

康巴什两条线路优化调整
本报讯（阿康公司 王乐）为进一步优化线网布局，减少线网重叠，提

高运营密度，自2018年12月26日起，天安集团将对康巴什两条公交线路
进行调整。康3路延伸至高新园区，康6路撤销成吉思汗广场西站点。

该次线路调整后，公司将随着客流出行需求，逐渐增加运营车辆，缩
短班次间隔时间，进一步方便线路周边广大市民的出行。

本报讯（锡市公司 温向杰）针对锡林浩特市冬季气候特点，12月5日，
锡市公司运营部门对冬季发生交通安全事故的案例进行了梳理汇总，对
今年所有新入职的驾驶员进行了提高安全行车意识，如何应对突发状况
的专项培训学习。教导驾驶员防微杜渐、稳驾慢行，确保乘客生命与财
产安全，保障冬季所有线路车辆正常安全运营。

强化安全生产 保障安全运营

本报讯（锡市公司 温向杰）近日，
锡市市民胡大爷、秦大娘拿着“热心为
民，服务周到”、“拾金不昧，品德高尚”
的锦旗来到锡市天安公交公司，希望将
锦旗赠给 10 路公交车的两位司机，感
谢他们的热心帮助。

胡大爷每天都乘坐 10 路公交车，
由于年纪大了加之腿部有残疾，行动不
便，上下车很费力。每次司机师傅都会
耐心等待胡大爷上车，坐稳之后才启
动，条件允许的时候，还会亲自上前搀
扶，这些做法都让大爷心里暖暖的。

秦大娘虽然年世已高，但身体硬
朗，出行常选择公交车。这一天她下车
时把自己随身携带的背包落在了车
上。驾驶员发现后及时告知调度并将
背包妥善管理好待失主认领。秦大娘
说：“包里的东西对于别人来说不算什

么，但对于她来说是家里的重要财产。”
司机师傅的这些小举动，对他们来

说是再平常不过了，但对乘客来说却很
温暖，这些举动让大家感受到了社会和
公交公司满满的正能量。这些小举动
折射出了一个城市的文明与魅力。

服务周到 热心为民

本报讯（锡市公司 王春丽）近日，
锡市天安公交公司在锡市市委、政府
及交通主管部门和有关部门的帮助
下，在我市团结大街新建了12座公交
候车亭，为市民提供了优质的乘车候
车环境。

新建候车亭集适用性和美观性
于一体，样式新颖，颜色采用蓝白相
间，体现了我市蓝天白云的自然环境
特点，两侧带风挡，强化了候车厅遮
风挡雨的功能。

候车亭建设在道路两旁的公交
停靠站上，与周边绿化带相互呼应，
形成了城市中一道亮丽的风景。新
完工的候车亭布置了公益广告宣传
画，成为创建文明城市的又一宣传窗
口。
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